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SERVICEBOENDE MED HELDYGNSOMSORG
Tjänster för personer i arbetsför ålder
Grunder för beviljande

Boendeservice är rehabiliterande och målinriktad service för personer i arbetsför ålder. I servicen 
ligger fokus på att klienten ska kunna hantera vardagen, förstärka sina boendekunskaper, 
upprätthålla och främja funktionsförmågan och på stöd för att klienten ska kunna delta i samhället 
(t.ex. hobbyer, arbetsverksamhet, kultur) och klara sig självständigt. Tjänster som förs hem till 
klienten prioriteras jämfört med boendeservice.

Klienten ska uppfylla följande allmänna och gemensamma grunder för beviljande av service som 
gäller stödboende, gemenskapsboende och serviceboende med heldygnsomsorg för personer i 
arbetsför ålder: 

 Man kan inte svara på klientens servicebehov med någon annan tjänst eller en kombination
av tjänster i enlighet med socialvårdslagen. 

 Klientens behov av boendeservice beror på långvarigt nedsatt funktionsförmåga. 
Bostadslöshet och/eller enbart utmaningar med psykisk hälsa utan långvarigt nedsatt 
funktionsförmåga och ett behov av stöd för boende som beror på den fyller inte kraven för 
beviljande av boendeservice.

 Klientens behov av boendeservice beror inte på orsaker som beror på åldrande (t.ex. en 
minnessjukdom). 

När det gäller serviceboende med heldygnsomsorg ska klienten dessutom uppfylla följande 
grunder för beviljande:

 Klienten behöver intensivt stöd och intensiv hjälp eller en arbetstagares närvaro eller 
övervakning på grund av nedsatt funktionsförmåga. 

 Klienten har ett varierande och oförutsett stödbehov dygnet runt. 
 Klienten har rikligt med stödbehov när det gäller dagliga vardagskunskaper (t.ex. näring, 

hygien, renlighet, dygnsrytm, genomförande av en övervakad läkemedelsbehandling) och 
hen behöver mycket handledning och hjälp av en arbetstagare för att genomföra dessa. 

 Klienten behöver rikligt med starkt stöd och stark hjälp för att klara sig i vardagen.  
 Symtom på klientens psykiska eller fysiska sjukdom syns ofta starkt eller upprepade gånger

regelbundet i vardagen och klienten behöver mycket stöd som liknar vård där en vårdare 
kontinuerligt är närvarande hos patienten.  

 Klientens funktionsförmåga kan upprätthållas och/eller främjas med boendeservice med 
heldygnsomsorg och/eller behovet av tyngre stöd och vård kan förebyggas.

 Klienten kan inte med stöd av mångsidiga tjänster som förs hem till klienten, teknologiska 
lösningar och hjälpmedel eller andra orsaker klara sig i den nuvarande boendeformen eller i
en lättare boendeform än serviceboende med heldygnsomsorg på grund av nedsatt fysisk, 
psykisk, kognitiv och/eller social funktionsförmåga.

I krävande boendeservice med heldygnsomsorg svarar man med starkare personaldimensionering
på ett särskilt stort behov av hjälp och stöd samt på servicebehov som beror på självdestruktivitet 
och ett svårt psykotiskt tillstånd hos en klient för att undvika sjukhusvård. Beteendet hos de klienter
som omfattas av krävande boendeservice med heldygnsomsorg kan vara impulsivt, oförutsett, 
okontrollerat och hotfullt (t.ex. aggressivt) och klienten kan ha starka psykotiska symtom och 
självdestruktivitet. 
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Serviceboende med heldygnsomsorg kan beviljas för högst två (2) dagar i månaden som ledighet 
för en person som vårdar en anhörig eller närstående.  


