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Tervetuloa @

 Tervetuloa tilaisuuteen kuulemaan ja
keskustelemaan palvelujen tuottamisesta
palvelusetelilla seka hakeutumisesta
palvelusetelijarjestelmaan.

- Tilaisuudessa kaymme lapi palvelusetelin
perusperiaatteet, palvelusetelituottajaksi
hakeutumisen vaiheet seka kaytannon
edellytykset ja mahdollisuudet.

 Lampimasti tervetuloa mukaan!

va I‘h a



Mika on palveluseteli ja kuka
voi tuottaa palveluja
palvelusetelilla?

Varsinais-Suomen hyvinvointialue ¢« Egentliga Finlands valfardsomrade



Mika on palveluseteli?

© 00

Vaihtoehto

Jarjestamistapa Kustannukset

Laki hyvinvointialueesta (611/2021)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon palvelusetelista

(569/2009)

Palveluvalinta

Valinnanvapaus

Setelin arvo

&>

Sopimus

Varha maksaa
osan tai koko
palvelun

Hyvinvointialueen
tapa jarjestaa
palveluja

Vaihtoehto Varhan
omalle tai ostetulle
palvelulle

Varsinais-Suomen hyvinvointialue « Egentliga Finlands valfardsomrade

Varha paattaa,
mihin palveluihin
seteli otetaan
kayttoon

Asiakas voi valita
hyvaksytyn
palveluntuottajan

Sama kaikille tai
tuloihin sidottu

Asiakkaan ja
palveluntuottajan
valinen
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Palveluseteli prosessi

Palvelutarve . . e . .
arvioidaan Seteli myonnetaan Tuottaja valitaan Palvelu toteutuu
Sote-edustaja arvioi Asiakas tayttaa kriteerit  Asiakas valitsee Arvo voi olla vakio tai
tarpeen hyvaksytyn palvelun tulosidonnainen

varh a
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Kuka voi tuottaa palveluja
palvelusetelilla?

o ®

Hyvaksyja Perusedellytykset
Hyvinvointialue hyvaksyy Lakisaateiset vaatimukset

palveluntuottajat Soteri -rekisteri

Ennakkoperintarekisteri
Potilas- tai vastuuvakuutus

Lisavaatimukset

Asiakkaiden tarpeet, palvelujen
maara tai laatu

Syrjimattdmat ja puolueettomat
Hyvaksynta peruutetaan tarvittaessa
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Miten palveluseteli eroaa
kilpailutetusta
ostopalvelusta?
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Miten palveluseteli eroaa Molemmissa vaihtoehdoissa palveluun
hankinnasta/ostopah,elusta? ohjaus perustuu hyvinvointialueen

arvioimaan palvelutarpeeseen.

Vertailukohta Palveluseteli Hankinta / ostopalvelu

Lainsdadanto Ei hankintalain piirissa Hankintalain mukainen kilpailutus

Ehdot Saantokirjan ehdot Tarjouspyyntd, vertailuperusteet ja sopimusehdot
Tuottajien valinta Avoin hakeutuminen, Varha hyvaksyy ehdot tayttavat Palvelu ostetaan kilpailutetuilta tuottajilta
Asiakkaan rooli Asiakas valitsee hyvaksytyn tuottajan Asiakkaalla ei ole valintaa samalla tavalla
Sopimus Asiakas sopii palvelusta tuottajan kanssa WETIE UE D SRS Ve Tt

kanssa

Sopimuskauden paattyessa uusi kilpailutus

Paivitys / jatko Saantokirjaa paivitetaan tarvittaessa .
tarvittaessa

Maksu asiakkaalle Asiakas maksaa setelin arvon ylittdvan omavastuun Asiakasmaksut kuten omassa palvelutuotannossa



Varsinais-Suomen
hyvinvointialueella
palvelusetelilla jarjestettavat
palvelut
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Varsinais-Suomen hyvinvointialueella
palvelusetelilla jarjestettavat palvelut

ovat: Tutustu huolellisesti:
*  Kaotihoito
Siivouspalvelu

1. Palveluseteleiden
Henkildkohtainen apu saantokirjan yleiseen osaan

Ymparivuorokautinen palveluasuminen 2 Palvelukohtaisiin
Yhteisollinen palveluasuminen hakeutumisohjeisiin

Omaishoitoa tukeva palvelu

Omaishoitajan lakisaateisen vapaan aikainen hoito hoidettavan
kotona

Omaishoitajan lakisdateisen vapaan aikainen hoito Huolehdi, etta vaadittavat
ymparivuorokautisessa palveluasumisessa s
liitteet ovat kunnossal!

Lapsiperheiden kotipalvelu

Suun terveydenhuolto

Kuntouttava tyétoiminta

Laakkeiden koneellinen annosjakelu
Jalkojenhoitopalvelu

Yleisladkarin vastaanottopalvelut




Palvelusetelilla jarjestettavat
palvelut: Edellytykset

v Saantokirjan yleisen osan ja palvelukohtaisen osan
lukemista seka sitoutumista kummankin osan
ehtoihin.

v Palveluntuottajan toiminnan tulee olla
saantokirjojen edellytysten mukaista. Toimintaa
koskevat edellytykset ja hakeutumisessa vaaditut
litteet vaihtelevat palveluittain.

v" Hakeutumisen vaaditut liitteet ovat saantokirjojen
edellytysten mukaisia ja tuottajalla on valmiudet
palvelusetelituottajaksi toimimiseen huomioiden myos
saantokirjoihin kirjatut raportointivaatimukset.

Kaikilta palveluntuottajilta
edellytetaan Vastuu Groupin
Luotettava Kumppani -palveluun
liittymista.

Edullisempi palvelu riittaa!

Lisaa tietoa Luotettava Kumppani -
palvelusta loytyy osoitteesta

Palveluseteleita hallinnoidaan PSOP-
jarjestelmassa

Palvelusetelituottajaksi
hakeutuminen ja palvelujen laskutus
tapahtuvat verkkopalvelun kautta.



http://www.vastuugroup.fi/
https://parastapalvelua.fi/
https://parastapalvelua.fi/
https://parastapalvelua.fi/

Palvelusetelipalveluntuottajaksi

hakeutumisen hyodyt

-

33

Julkinen
kysynta

Palvelut

~

Ve

o

Enemman
asiakkaita

Suora valinta

~

O

Hintakilpailu

ALV-etu

hyvinvointialueen lisda nakyvyytta parantaa
asiakkaille kilpailukykya
/L J
N 1
e Joustavuus @ Kasvu O Luotettavuus
Kapasiteetti Laajenna Hyvaksynta lisaa
omassa asiakaskuntaa uskottavuutta
hallinnassa
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Varsmals-Suomen

hyvinvointialue
Egentllga Finlands h
vélfardsomréde

Palveluntuottajaksi
hakeutuminen
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Palvelusetelituottajaksi hakeutuminen

PEREHTYMINEN JA
VALMISTAUTUMINEN

Tarvittavien liitteiden

kokoaminen ja

varmistaminen, etta °
toiminta vastaa HAKEMUKSEN
JATTAMINEN

saantokirjan edellytyksia

ja lainsaadantoa. Hakemuksen jattdminen
psop-jarjestelmaan

www.parastapalvelua.fi

VALVONTAKESKUS

Valvontakeskus
tarkastaa
hakemuksenne seka
sen liitteet ja ohjaa
mahdollisten
puutteiden
korjaamisessa.

L1

VIRANHALTIJAPAATOS

Saat
viranhaltijapaatoksen.

PAATOKSEN
VALMISTELU
Valvontakoordinaattori kirjaa
kasittelyprosessin ja
mahdollisen jatko-ohjauksen
tarkastusmuistioon ja
valmistelee
viranhaltijapaatoksen.

Varsinais-Suomen ha
hyvinvointialue

valvontakeskus@varha.fi



Lisatietoa ja tukea
palvelusetelipalveluntuottajaksi
hakeutumiseen

 Palveluntuottajien tukisahkoposti teknisissa ja

palveluntuottajan hakeutumiseen liittyvissa
ongelmatilanteissa: psop@varha.fi

« Liitedokumenttien sisaltoon liittyvissa
kysymykset: valvontakeskus@varha.fi

 Asiakkaiden palveluseteliasioihin liittyvissa
kysymyksissa tulee aina ottaa yhteys
palvelusetelin myontajaan.

va I‘h a


mailto:psop@varha.fi
mailto:valvontakeskus@varha.fi

Kiitos, tack!

Varsinais-Suomen hyvinvointialue ¢ Egentliga Finlands valfardsomrade V varha
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