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Egentliga Finlands valfardsomrades regionala
radgivningsbyraplan

Valfardsomradet ska utarbeta en regional
radgivningsbyraplan for tillhandahallandet av de
radgivningsbyratjanster som valfardsomradet ansvarar
for.

Planen ska fogas till den regionala valfardsplan for
barn och unga som avses

i 12 § 3 mom. i barnskyddslagen, sa att service for
barnfamiljer kan granskas som en helhet.

| valfardsomradets radgivningsbyraplan ska beaktas
bland annat resurser for radgivningsbyratjansterna,
ledningen, kvalitetsskillnader mellan olika

verksamhetssatt, tillganglighet till - :f.-r‘f
radgivningsbyratjansterna, servicenatverk, Vi stravar efter att sakerstalla materialens
valfardsomradenas utvecklingsbehov och planering av tillganglighet. Detta material ar tyvarr

de atgarder som behdvs. inte till alla delar fullt tillgédngligt:

materialet innehaller bilder med text vars
textmotsvarighet inte ar heltackande. Varh a
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https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2007/20070417

Befolkningsutveckling

kommunvis
Minderariga

Utvecklingen hos barn under
skolaldern (0—6-aringar) foljer nastan
helt utvecklingen av fodelsetalen, sa
det ar mycket osakert att férutsaga
utvecklingen pa grund av den potentiella
variationen i fodelsetal.

Antalet befolkning i grundskolealdern
(7—15-aringar) forvantas minska i bada
scenarierna under 2020-talet, vilket ar
en direkt foljd av de sjunkande
fodelsetalen under 2010-talet.
Minskningen kommer att fortsatta anda
fram till bérjan av 2030-talet, beroende pa
scenariot kommer antalet befolkning i
grundskoleéaldern vara 4180 ar 2034 —
4260 personer farre an idag.

Liksom andra aldersgrupper, ar
aldersgruppen 0—17 ar koncentrerade till
Abo-regionen starkare &n tidigare.

Keskittyva skenaario
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Kartorna visar

Vaestdnmuutos
2024 - 2040
. Alle -10 %
B -5,1--10 %
30--5%
C10-5%
m5,1-10 %
. YIi 10 %

lasto 12/2024, PxWeb, Tilastokeskus
ste 2024-2040, MDI

befolkningsférdndringen hos 0-17
aringar 2024-2040 baserade pa olika
scenatrier. Siffrorna beskriver den
kvantitativa férandringen,
bakgrundsfdrgen den procentuella

férdndringen.
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Befolkningsprognos: andelen sma barn av befolkningen

Stodet i den forsta fasen i barnets liv
varar i basta fall livet ut. Vid behov o
bor stod pabdrjas under graviditeten. g, Vaestonmuutos (%) 2024 - 2030

Andelen och antalet sma barn inom
Egentliga Finlands valfardsomrade,
Varha, kommer inte att minska
langre, men den regionala
koncentreringen ar kraftig och de
kommunala skillnaderna oOkar.

Enligt befolkningsprognoser kommer
antalet barnfamiljer att minska i
framtiden, men samtidigt okar
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0-6-vuotiaiden ennustettu kehitys 2024 - 2030

Hitaamman keskittymisen skenaario
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Forutsedd utveckling hos 0-1
aringar 2010-2040

Figuren underséker den faktiska och férutsedda
befolkningsutvecklingen hos 0—1 aringar inom Egentliga Finlands
vélfdrdsomrade i tva alternativa scenarier aren 2010-2040.

Den forutsedda befolkningsforandringen aren 2024-2040:

Scenariot med langsammare koncentration +1 173 personer (+14,9
0/0)

Scenariot med koncentration +959 personer (+12,2 %)

= | scenariot med langsammare koncentration &r
aldersgruppens utveckling nagot starkare, eftersom en storre
del av befolkningen bor i omraden med hogre fodelsetal.

*  Den kommande utvecklingen hos 0-1 aringar ar starkt
beroende av fodelsetalen i framtiden. | prognosen har
fodelsetalen forvantats finnas kvar pa 2020-talets mellersta niva
och som ett resultat av detta kommer aldersgruppen att vaxa
mattligt under perioden, framst pa grund av det 6kade antalet
fertila befolkningen inom Abo-regionen.

* Utan en 6kning av fodelsetalen ar inte ens en avsevart 6kande
invandring tillracklig for att 6ka storleken pa aldersgruppen
hdégre an nivan ar 2010, aven om befolkningsbasen vaxer ju
kraftigt.

*  Utvecklingen hos barn under skolaldern (0-6 aringar) foljer
nastan helt utvecklingen av fodelsetalen, sa det ar mycket
osakert att forutsaga utvecklingen pa grund av den potentiella
variationen i fodelsetal.
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Utveckling hos 0-1-aringar 2010-2040
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Fattigdomen i barnfamiljer inom Egentliga Finland

Familjens ekonomiska situation paverkar
barnens valbefinnande i vardagslivet och langt
in i livet. Den fattigdom som upplevts i
barndomen ar kopplad till senare arbetsléshet,
psykiska problem, svag skolframgang samt
Overskuldsattning.

Abo som storstad avviker pa grund av sin
befolkningsstruktur, laginkomstgraden héjs av
storre andel invandrar-, studerande- och
enforaldersfamiljer i férhallande till andra
kommuner.

Fluktuationer i kommunens sysselsattningslage
ar synliga i fattigdomen i barnfamiljer. | familjen
med en foralder ar det ocksa svarare att fa
arbete, vilket 6kar risken for lag inkomst.

| sma kommuner aven mindre férandringar i
kvantitet ar synliga som fluktueringar i
befolkningsandelar.

Den har statistiken visar inte annu de
konsekvenser som orsakats av nedskarningar i
den sociala tryggheten.

Ett barn anses ha lag inkomst, om barnet bor i ett hushall med en
disponibel inkomst som ar lagre an 60 % av landets medianinkomst.

Laginkomstgraden for hela befolkningen ar 2023 var 13,4 %, inom
Egentliga Finland 14 %.
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Risk for fattigdom bland barn (Sotkanet ind. 228)
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Radgivningsbyraernas
lagstadgade uppgifter

Om valfardsomradets ansvar for att de social- och
halsovardstjanster som tillhandahalls kunderna samordnas till
helheter foreskrivs i

10 § i lagen om ordnande av social- och halsovard (612/2021).

Bestammelser om mddra- och barnradgivningsverksamheten
finns i halso- och sjukvardslagen.
Halso- och sjukvardslag 1326/2010

Ett valfardsomrade ska ordna radgivningsbyratjanster for dar
bosatta gravida kvinnor, familjer som vantar barn och barn under
laropliktsalder och deras familjer.

En riksomfattande enhetlig kvalitets- och serviceniva for
radgivningsverksamheten sakerstélls genom férordning.

Statsradets férordning om radgivningsverksamhet, skol- och stud
erandehalsovard samt forebyggande mun- och tandvard for barn

och unga

Social- och halsovardsministeriet styr och utdvar tillsyn éver
moddra- och barnradgivningsverksamheten. Institutet for halsa
och valfard (THL) ansvarar for utvecklingen och uppféljningen av
radgivningsverksamheten.

Social- och hélsovardsministeriet, SHM, radgivningsbyraerna for
modra- och barnavard

Statsradets foérordning om dndring av statsradets férordning
om radgivningsverksamhet, skol- och studerandehélsovard
samt forebyggande mun- och tandvard for barn och unga:

9 § Aterkommande hilsoundersékningar

Valfardsomradet ska for en familj som vantar barn ordna minst
en omfattande halsoundersdkning och dessutom for
forstfdderskor och omfoderskor sadana aterkommande
hélsoundersdkningar som bedéms behdvliga for att sakerstalla
halsan och sakerheten hos den familj som vantar barn och
fostret.

14 § Halsoradgivningens allmédnna innehall

Valfardsomradet ska ordna halsoradgivning enligt 13 § i halso-
och sjukvardslagen individuellt sa att den bidrar till att starka
resurserna och framjar kanslan av att kunna och klara av och
férmagan att tillagna sig kunskap och ta ansvar for sin egen
héalsa hos gravida, barn och unga och deras familjer samt hos
studerande. Halsoradgivningen ska grunda sig pa
evidensbaserad kunskap, en tillforlitlig kunskaps- och
forskningsbas och férfaranden som visat sig effektiva.
Halsoradgivning kan ges individuellt, i grupp och for en storre
gemenskap.

16 § Radgivning om sexuell och reproduktiv hilsa

Radgivningen om sexuell halsa ska vid sidan av att framja
individens sexuella och reproduktiva halsa aven framja
individens fertilitetsforstaelse. Radgivningen om sexuell halsa
ska beakta och omfatta sexuell mangfald och kénsmangfald.



http://finlex.fi/fi/laki/alkup/2021/20210612
https://finlex.fi/fi/laki/smur/2010/20101326
https://finlex.fi/fi/laki/smur/2011/20110338
https://finlex.fi/fi/laki/smur/2011/20110338
https://finlex.fi/fi/laki/smur/2011/20110338
https://stm.fi/neuvolat
https://stm.fi/neuvolat

Egentliga Finlands valfardsomrades
samlade radgivningstjanster

Radgivningsbyratjansterna fér médra- och barnavard omfattar
halsouppfdljning for gravida kvinnor, familjer som vantar barn
och barn under skolaldern och deras familjer som en del av
familjecentren.

Radgivningsbyratjansterna ar universella, frivilliga och
avqiftsfria tjanster avsedda for alla barn och barnfamiljer.

De ar en viktig del av den férebyggande och halsoframjande
verksamheten inom primarhalsovarden.

Radgivningsbyratjansterna kan tillhandahallas antingen som
separata radgivningsaktiviteter, som kombinerad radgivning
som inkluderar radgivningsbyratjansterna for médra- och
barnavard i samma verksamhetsstalle eller som dppen
radgivning.

Radgivningsbyratjansternas helhet omfattar aven
preventivmedels-, familje- och sexualradgivning samt helheter
av radgivningspsykologens tjanster.
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Att folja och framja fostrets sunda tillvaxt och
utveckling och halsan hos gravida kvinnor och
kvinnor som fott barn

Att framja barnets sunda tillvaxt,
utveckling och valbefinnande

Att kontrollera barnets munhélsa

Att stodja foraldraskapet och familjens
allmanna valbefinnande

Att framja en halsosam hemmiljé och annan
uppvaxt- och utvecklingsmiljo for barnet
samt sunda levnadsvanor i familjen

Att i ett tidigt stadium identifiera barnets och familjens
behov av sarskilt stéd och undersékningar och att stédja
barnet och familjen och hanvisa dem till
undersokningar eller vard



Radgivningsarbetets viktigaste principer och mal

Forebyggande arbete och framjande av halsa: Att kdnna igen halsoproblem och att ingripa i dem i ett sa tidigt
skede som mojligt. Man féljer upp moderns och fostrets halsotillstand och erbjuder stdd for halsosamma livsstilar.
Man foljer upp barnets tillvaxt och utveckling, erbjuder vaccinationer och stod for foraldraskap.

Handledning och radgivning: Radgivningsbyratjansterna tillhandahaller information om halsosamma livsstilar,
naring, amning, féraldraskap och barnets utveckling fér familjer.

Individualitet och familjecentrering: | radgivningsarbetet beaktas familjernas individuella behov och situationer.
Syftet ar att stddja hela familjen mot barnets friska tillvaxt och utveckling. | radgivningsbyran fér médra- och
barnavard stravar man efter att identifiera eventuella halso- eller utvecklingsproblem tidigt. Man erbjuder
information och stod i fragor som galler foraldraskap, amning och familjeliv.

Multiprofessionellt samarbete: | rddgivningsarbetet spelar samarbetet mellan olika yrkesutbildade personer en
viktig roll for att kunna erbjuda évergripande stéd for familjerna. Samarbetet med halso- och sjukvarden,
socialvarden och andra intressentgrupper sakerstaller tillgangen till de behoévliga tjansterna.

ystarkastus_ohjeistus aitiys- ja lastenneuvolatoimintaan (pa finska) Institutet for halsa och valfard (THL)



https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/aitiys-ja-lastenneuvola/neuvolatyon-lainsaadanto-ja-suositukset/neuvolatyon-suositukset
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/90831/URN_ISBN_978-952-245-708-0.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Personaldimensionering inom radgivningsbyratjansterna

+  Férebyggande tjanster utgér en grund for att kunna sakerstalla valbefinnandet hos barn, unga och familjer. Andamalsenliga,
uppgiftsrelaterade manskliga resurser ar en férutsattning for den hégkvalitativa och effektiva serviceverksamheten. Resurserna for
radgivningsbyratjansterna planeras med stdéd av rekommendationer av Institutet for halsa och valfard (THL).

* Om en heltidsanstalld halsovardare eller barnmorska har en vikarie, kan denna ansvara for hdgst 76 gravida kvinnor eller familjer.

* For att sakerstélla tillracklig kompetens ska halsovardaren eller barnmorskan ansvara for minst 38 gravida kvinnor.

* For lakare @r motsvarande rekommendation hégst 600 gravida kvinnor, om lakaren har en vikarie. Om en I&kare arbetar endast en
del av sin arbetstid pa mddraradgivningen, delas antalet gravida som dimensionerats for en heltidsanstalld lakare med andelen i
fraga. Om lakaren till exempel arbetar tva dagar i veckan, kan han eller hon ansvara fér hégst 240 (600/5 X 2=240) gravida kvinnor.

* Om en halsovardare eller lakare arbetar i ett omrade dar det finns manga invandrare eller andra familjer som behoéver sarskilt stéd,
maste kundkretsen vara mindre. KALLA:

* Om en halsovardare utfor kombinerat mddra- och barnradgivningsarbete sa att halften av arbetstiden ar modraradgivningsarbete,
kan halsovardaren ansvara for 38 gravida kvinnor och 160 barn (KALLA:
), pa finska
* Det rekommenderade antalet barn ar 320 stycken for halsovardare och 2 270 stycken for lakare vid barnradgivningen.

* Om en halsovardare utfor kombinerat modra- och barnradgivningsarbete sa att halften av arbetstiden ar modraradgivningsarbete,
kan halsovardaren ansvara fér 38 gravida kvinnor och 160 barn (KALLA:
), pa finska
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https://www.julkari.fi/handle/10024/110521
https://www.julkari.fi/handle/10024/146482
https://thl.fi/-/lastenneuvolaan-ja-kouluterveydenhuoltoon-uudet-suositukset-henkilostomitoituksista
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Radgivningsbyratjansterna som en del av
familjecentrets tjanstehelhet inom Egentliga
Finland
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Tjanstestruktur, tjansteutbud och samordning
av tjanster

Radgivningsbyratjansterna ar en del av familjecentrets tjanstehelhet A
inom Egentliga Finland. P

Familjecentrets tjanster omfattar forebyggande tjanster inom social-
och halsovarden, sasom radgivningsbyratjanster, tjanster inom skol-
och studerandehalsovarden, elevhalsans (elev- och
studerandevardens) kurators- och psykologtjanster och tjanster enligt #«
socialvardslagen som omfattar férebyggande familjearbete, hemservice

for barnfamiljer samt radgivning i uppfostrings- och familjefragor. Ocksa
mentalvards- och missbrukartjanster fér barn och unga pa
grundlaggande niva hor till familjecentrets tjanstehelhet.

Medicinskt arbete for familjecentrets tjanster tillhandahalls genom flera -
kanaler. Utover lakarna vid familjecentret utfor Iakarna vid social- och '
halsocentraltjanster skol- och studerandehalsovarden som
sektorarbete. De pediatriker inom dppenvard for den specialiserade
sjukvarden, som ger sig ut pa faltet och rér sig bland barn och de unga,
stoder i situationer dar metoder och forfaringssatt pa den
grundlaggande nivan inte enbart ar tillrackliga.

-



Tjanster for barn, unga och familjer
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~ 34,3 % av
RADGIVNINGSBYRATJANSTER befolkningen

Radgivningsbyra for barnavard

Radgivningsbyra for médravard @ 250

Preventivmedels- och
familjeplaneringsradgivning

46 847 familjer

169 511 personer

epl: Grundskoleeleve
Radgivningspsykologer
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Kuratorstjanster
Psykologtjanster
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Det elektroniska familjecentret
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Grundskoleelever, 2024 | Statistikcentralen
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Barnfamiljer 2024 | Statistikcentralen
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https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__opiskt/statfin_opiskt_pxt_133w.px/
https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__opiskt/statfin_opiskt_pxt_11c4.px/
https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__perh/statfin_perh_pxt_12c1.px/
https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__vaerak/statfin_vaerak_pxt_11re.px/
https://pxdata.stat.fi/PxWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin__perh/statfin_perh_pxt_12c1.px/

Vastra omradet
6252

Nystad, Letala, Vemo,

Tovsala, Pyharanta, Gustavs,

Mynamaki, Nousis, Masku
Nadendal, Reso, Rusko

Abo
11085

¥ 4

Omradesindelning,
familjecenter

0—6-aringar, folkméangden totalt 28 150 ar 2024

Centrala

omradet
7062

Lundo, Loimaa, S:t
Martens, Koskis,
Poytya/Poytis, Aura,
Oripaa

S:t Karins, Pemar,
Sagu

Ostra omradet
3751

Kimitoon, Pargas, Salo,
Somero
Abo, tvasprakiga




Radgivningsbyratjansterna inom Egentliga Finlands
valfardsomrade

* Tjanstebeskrivningar:
* Radgivningsbyra fér modravard:

* Radgivningsbyra fér barnavard:
* Preventivmedels- och familjeplaneringsradgivning:

« Utdver de pa radgivningsbyra fér médra- och barnavard genomférda aterkommande halsoundersdkningarna
tillhandahalls familjer och barn behovsbaserat besok for extra och sarskilt stod.

* En del av halsovardarna gor uppgifter som kraver specialkompetens och som de har fatt utbildning fér. Dessa
omfattar amningsvagledning/-stdd, behandling av graviditetsdiabetes, efterkontroll efter forlossning,
behandling av vatning och férstoppning hos barn.

* Med utredningsprocessen for stodbehov gallande de som uteblivit fran tjansterna séker man sadana familjer
som inte bokat nagon tid fér en aterkommande halsoundersékning och man bjuder dem in till ett besdk pa
radgivningsbyra for médra- och barnavard.

Varsinais-Suomen hyvinvointialue * Egentliga Finlands valfardsomrade varha
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Radgivningsbyratjanster for modra- och barnavard

Radgivningsbyratjanster for mddra- och barnavard som en del familjecentertjansterna ar verksamhet
som framjar halsa och valbefinnande inom primarvarden med malgrupp de som vantar barn och barn
under skolaldern samt deras familjer.

Radgivningsarbetet styrs av lagstiftning samt de nationella rekommendationerna och anvisningarna.
Mdédra- och barnradgivningstjansterna grundar sig pa aterkommande halsoundersékningar och
halsoradgivning som beaktar individernas och familjernas behowv.

Radgivningsbyratjansterna inom Egentliga Finlands valfardsomrade utgér en del av resultatgruppen for
tjianster for barn, de unga och familjer inom vilken det gors ett nara samarbete.

Sektorsdvergripande samarbete gors ocksa bland annat mellan smabarnspedagogiken, den
specialiserade sjukvarden och den tredje sektorn.

Mdédra- och barnradgivningstjansterna ar frivilliga och avgiftsfria for kunden.

Enligt Institutet for halsa och valfards (THL) Register 6ver fédda barn nar den offentliga
modraradgivningsverksamheten 99,9 % av alla de som ar gravida. Enligt Vardanmalningsregistret inom
den 6ppna primarvarden (Avohilmo) besoker 99,5 % av familjer med barn under skolaldern (0—6-aringar)
radgivningsbyraer for barnavard inom valfardsomradena.
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Preventivmedels- och familjeplaneringsradgivning samt
radgivning om sexuell halsa

§ Preventivmedelsradgivning och radgivning om sexuell hdlsa handlar om att ge rad om
preventivmedel, information om olika preventivmetoder samt rad i fragor som ror sexuell och
reproduktiv halsa.

§ Preventivmedelsradgivning och andra tjanster som framjar sexuell och reproduktiv halsa tillhandahalls
pa radgivningsbyra for mddra- och barnavard, inom skol- och studerandehalsovarden samt inom
tjanster for 6ppen sjukvard inom Egentliga Finlands valfardsomrade. Preventivmedelsradgivning och
radgivning om sexuell halsa tillhandahalls for narvarande kommunvis pa olika satt.

* Alla invanare inom valfardsomradet ar berattigade till tjansterna inom preventivmedelsradgivningen
och radgivningen om sexuell halsa.

" Egentliga Finlands valfardsomrade erbjuder ar 2025 avgiftsfria preventivmedel for alla personer under
20 ar. Det ar majligt for de unga att fa avgiftsfria preventivtabletter, en spiral eller en p-stav anda fram
till 20-arsdagen. 20—25-aringar erbjuds ett avgiftsfritt langtidsverkande preventivmedel (spiral eller p-
stav).

va I‘h a
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Radgivningspsykologens tjanster

" Radgivningspsykologen ar verksam som en del av det multidisciplinara teamet dar man
stoder valbefinnande hos barnfamiljer och foraldraskap.

" Till radgivningspsykologens arbete hor att handleda féralder, bedéma tidig interaktion,
kanna igen utmaningar med utveckling och mental halsa samt att samarbeta med
radgivningsbyran for modra- och barnavard, smabarnspedagogiken och andra aktorer.

" Radgivningspsykologens tjanster ar avgiftsfria och frivilliga for kunden.
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Riktlinjer for utvecklingen av
radgivningsbyratjansterna
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Prioriteringar i radgivningsbyratjansterna inom
Egentliga Finlands valfardsomrade

Radgivningsbyraplanen beaktar bedomningar av experter inom omradet som galler sardrag vid tillhandahallandet av
tjansterna inom Egentliga Finlands valfardsomrade (Varha):

Jamlik tillgang till tjanster
Avstand och antalet enheter per anstalld

Antalet digitala I6sningar som en del av servicebrickan (till exempel distansmottagningar, sjalvtidsbokningar,
kommunikationskanaler) 6kas.

Vid granskning av servicenatet beaktas tjansternas tvasprakighet samt ett varierat utbud med ett tillrackligt antal
verksamhetsstallen inom valfardsomradet.

| planen fasts uppmarksamhet pa utvecklingen av radgivningsbyratjansterna:
Man syftar till att utnyttja undersékta, effektiva metoder nar det galler att stétta valbefinnande hos barn och familjer.

Man kartlagger och implementerar den strukturerade metoden for tidig intervention (jamfér Fora barnen pa tal -
verksamhetsmodell/metod).

Man faster uppmarksamhet pa att stotta psykiskt valbefinnande (till exempel Att kdnna igen graviditetsdepression).
Man beaktar barn och familjer som ar i utsatt stallning.
Att identifiera vald i nara relationer och dess handledning

va I‘h a

Varsinais-Suomen hyvinvointialue * Egentliga Finlands valfardsomrade



Radgivningsbyratjansterna inom Egentliga Finlands
yﬂalsovar somr

arna gor huvugsakllgen kombinerat modra- och barnradgivningsarbete, men pa vissa
radgivningsbyraer gors fortfarande modraradgivningsarbete och barnradgivningsarbete separat. En del
av halsovardarna gor preventivmedels- och familjeradgivning och radgivning om sexuell halsa heltid
som sin grunduppgift och till uppgifter av vissa halsovardare vid radgivningsbyra for médra- och
barnavard hor dartill preventivmedelsradgivning och radgivning om sexuell halsa for
kommuninnevanare.

* Samordningsarbetet gallande radgivningsbyratjanster inom 27 kommuner har pabdrjats ar 2023 och
pagar fortfarande.

" Lakaren samarbetar med halsovardaren. En del av besok pa radgivningsbyra for barnavard genomfors
som halsovardarens och lakarens gemensamma mottagningar.

" Genomforandesatt omfattar mottagningar, distansmottagningar, hembesok, grupper och
multiprofessionellt natverksarbete. Utvecklingen av arbetsmetoder framskrider:

o 3/2025 inleddes chatten fér modra- och barnradgivning.

o 6/2025 inleddes en medborgarorienterad icke-bradskande kommunikation inom sexualradgivningen (en
meddelandetjanst for sexualradgivare).

o Den 8 september 2025 utdkades proffsorienterad tidsbokning for chatten fér médra- och barnradgivning till regional
niva.
o Den 24 september 2025 inleddes den regionala chatten for preventivradgivning och sjalvtidsbokning.

o | framtiden kommer det att finnas sjalvtidsbokning for radgivningsbyratjansterna samt en medborgarorienterad icke-
Varsinais-SAdskandR kemenegikationihYahamppikationen tillgangliga. varh a



Kundrespons och kundupplevelse

* Kundrespons samlas in regelbundet i samband med elektroniska enkater och kundmaéten. | kundresponser for 2024 var
den allmanna tillfredsstallelsen med tjansterna hog. Sarskilt halsovardarnas fardigheter att méta kunden och
radgivningsbyrans stdd till familjer beromdes.

* Utvecklingsobjekt omfattade bland annat flexibilitet vid tidsbokning, bekvamligheten i lokalerna och likvardiga tjanster i
olika kommuner. Responsen kommer att utnyttjas i att utveckla verksamheten och att utbilda personalen.

* Enkaten pa modra- och barnradgivningen besvarades av 710 kunder med genomsnittsaldern 33 ar.

" 97 % ansag att de beslut som rérde familjen fattades pa mddra- och barnradgivningen i samarbete med dem.

* 90 % utrattade sina arenden vanligen med samma halsovardare, vilket berattar om att kontinuiteten forverkligats.
* 41 % berattade att ocksa radgivningslakaren forblev densamma.

* Villighet att rekommendera tjansten (NPS-rekommendationsindex) inom médra-och barnradgivningstjansterna var
84, vilket ar hogre an hela landets genomsnitt (82).
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Utveckling av det
regionala
radgivningsarbetet

Uppskattning av totala
behov och
resursfordelning

Man ska utarbeta ett verkstallighetsprogram fér
radgivningshelheten.
Prioriteringar i verkstallighetsprogrammet:

Mot en kombinerad radgivningsbyra for médra- och barnavard
Screening

Utveckling av distanstjanster (elektronisk arendehantering)
Att mojliggora individuella val som framjar valbefinnandet inom
radgivningsarbetet (till exempel livsstilsradgivning) och att
utveckla vardvagar (till exempel graviditetsdiabetes)
Programmet for ett babyvanligt sjukhus

Att utnyttjia undersokta, effektiva metoder for att stétta
valbefinnande hos barn och familjer

Handledd egenvard, kraftfamiljer och sa vidare

Att forenhetliga radgivningspsykologens arbete regionalt
Perinatal psykisk halsa inom Egentliga Finlands
valfardsomrade (Varha)

Att forenhetliga tjanster inom preventivmedels- och
familjeradgivningen

Jamlik tillgang till tjianster bade pa finska och pa svenska
Verkstallandet av rekommendationerna for
personaldimensionering: Vid férdelning av resurser ska man beakta
kommunernas sardrag.

Man ska utarbeta en plan som galler utnyttjandet av digitala och
rorliga tjanster inom radgivningsarbetet.

Ansvar

Ledning hos familjecenter
Utvecklarnatverket fér
radgivningsbyratjanster,
Utvecklarnatverket for
radgivningspsykologer,
Natverket for
preventivmedels- och
familjeplanering

Ledning hos familjecenter

Indikatorer och

uppfoljning

Verkstallighetsprogrammet
och plan for dess
beddmning utarbetats
under ar 2026.

Planen for
resursfordelning har
utarbetats med de
identifierade sardragen
hos olika omraden, bland
annat familjernas
mangfald.

Planen for digitala och
rorliga tjanster har
utarbetats.



Indikatorer och

uppfoljning

Planen for samarbetet

* Fdrdjupat samarbete

* Engagemang hos aktérerna

» Gemensamma mal och
processer

Kunskapsbaserad ledning

Familjecenternatverk

Man ska utarbeta en samarbetsmodell for
radgivningsarbetet for valfardsomradet. Modellen
faster uppmarksamhet sarskilt pa att utveckla
samarbetsmodellerna mellan raddgivningsbyran for
modra- och barnavard och smabarnspedagogiken.
Framjandet av utnyttjandet av de metoder inom
smabarnspedagogiken som stoder barns tillvaxt
och utveckling utgér en del av att utveckla ett
familjecenter inom valfardsomradet. (till exempel
systematiskt utnyttiande av De otroliga aren -
gruppverksamheten vid familjecentren och i
kommunerna). Modellen beaktar ocksa att man ska
astadkomma en fungerande samarbetsmodell
mellan radgivningsbyran for médra- och barnavard
och socialvardstjansterna for barnfamiljer.
Samarbetet med den specialiserade sjukvarden
Fora barnen pa tal -verksamhetsmodell/metod
Kollektiv paverkan/gemensam effekt

Ett sektorsdvergripande konsultationsteam
Framjandet av halsa och valfard, HYTE (natverket
Rajattomasti likuntaa)

Utvecklandet av kundresponssystemet och
processen for att behandla responser pa olika
nivaer inom organisationen.

Ledning hos
familjecenter
Integrationschef
Utvecklarnatverk

Ledning hos familjecenter,
Arbetsgruppen fér
kunskapsbaserad ledning,
Utvecklarnatverket for
radgivningsbyratjanster.

Beskrivningar av bade de interna
och externa
samarbetsstrukturerna

har utarbetats och dessa
strukturer implementerats pa olika
nivaer.

Regelbundna natverksmaoten
forverkligas.

Arbetsgruppen har utsetts och
planens framsteg rapporteras om
enligt arsklockan.



Bedomning och uppfoljning

" De mal som harletts ur Egentliga Finlands valfardsomrades strategi foljs
upp och bedoms under planperioden som en del av
radgivningsverksamheten och dess ledning.

" Genomforandet av den regionala radgivningsbyraplanen foljs upp som
en del av manatlig rapportering bland annat med hjalp av olika
indikatorer (till exempel antalet kunder, besok och hembesok,
genomforandet av halsoundersokningar samt besok for sarskilt stod).

" Genomforandet av planens atgarder rapporteras om som en del av
rapportering av ekonomi och verksamhet, i delarsrapporter, i bokslutet
och i verksamhetsberattelsen.
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