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ASIOINTIPALVELU
Iäkkäiden palvelut
Myöntämisperusteet

Asiointipalvelu on tarkoitettu ensisijaisesti säännöllisen kotihoidon ja yhteisöllisen asumisen 
asiakkaalle, jolla ei ole kykyä itsenäisesti, läheisverkoston avulla tai muulla tavoin toteutettavalla 
palvelulla suoriutua asioinneistaan.  

Palvelua myönnettäessä hyödynnetään RAI-välineellä saatua tietoa asiakkaan toimintakyvystä, 
mikäli asiakkaalle on tehty RAI-arviointi.   

RAI-väline Mittari Asteikko / arvioitavat tekijät

interRAI-CA + Helsa Arvioinnin sisällöstä tarkastellaan asiointi-
ongelmia ja IADL-toimintoja.  

interRAI-CA + Helsa
CPS
Cognitive Performance 
Scale, kognitiomittari

0–6. Mittari kuvaa asiakkaan kognitiivista 
suoriutumista kuten lähimuistamista, ym-
märretyksi tulemista ja päivittäistä päätök-
sentekoa. Nolla tarkoittaa hyvää kognitiota.


