Anvisningar och principer for Valomerkki-
verksamhetsmodellen

| Egentliga Finland genomfors Valomerkki-verksamhetsmodellen enligt
gemensamt dverenskomna principer. Malet ar att bemoéta den unga och
vardnadshavaren respektfullt, stddja en 6ppen dialog och ingripa sa tidigt som
mojligt i den ungas anvandning av rusmedel.

1. Frivillighet

Valomerkki-samtalet ar frivilligt for bade den unga och vardnadshavaren. Den
unga eller vardnadshavaren kan tacka nej till samtalet utan féljder. Om
samtalet avbokas eller inte genomfors behover detta inte meddelas till Fackla.

2. Den unga i centrum

Utgangspunkten for Valomerkki-samtalet ar att lyssna pa och stédja den unga.

« Beratta genast i borjan varfor ni har samlats och att syftet ar att stodja
den unga.

« Beratta att du framfor allt vill hora den ungas egen syn pa situationen.

« Lat den unga tala forst och ge darefter vardnadshavaren mojlighet att
beratta sin syn.

« Hall 6gonkontakt med den unga och ge hen tid att svara.

« Om den unga ar tyst kan du forst prata om vardagliga saker och satta ord
pa det du lagger marke till hos den unga.

« Strava efter en genuin och 6ppen dialog.

Om vardnadshavaren talar for den unga kan du till exempel saga:
"Vi véntar ett égonblick och lyssnar pa hur den unga kédnner."

3. En trygg och icke-domande diskussion

Hall samtalet lugnt, avslappnat och respektfullt. Valomerkki ar inte ett forhor
eller en lista med frdgor som maste gas igenom mekaniskt.

« Undvik att skuldbelagga eller moralisera.



« Lyssna pa vad den unga och vardnadshavaren berattar och fokusera pa
det som ar viktigt i situationen.

« Den unga kan kanna skam, skuld, irritation eller osakerhet. Ge utrymme
for dessa kanslor.

« Fokusera pa vad man kan lara sig av situationen och hur man kan
forebygga att den inte upprepas.

« Ingrip om skuldbelaggande eller olampligt tal forekommer.

« Om situationen blir konfliktfylld, stanna upp och satt ord pa det som
hander. Du kan till exempel fraga:
“Jag marker att du ar arg. Vill du beratta varfor?"

« Vid behov kan samtalet avbrytas och en ny tid bokas.

4. Gemensam forstaelse

Se till att alla deltagare férstar varfor samtalet fors, vad man talar om och vad
man vill uppna med samtalet.

« Anta inte - frdga och fortydliga.
« Uppmuntra den unga och vardnadshavaren att frdga om nagot ar oklart.
« Anvand tolk vid behov.

« Rikta fragorna till alla deltagarna och se till att sarskilt den ungas
synpunkter blir horda.

« Beakta olika kulturella satt att forhalla sig till rusmedel, féraldraskap och
myndigheter.

5. Konfidentialitet

Valomerkki-samtalet ar konfidentiellt. Beratta for den unga och
vardnadshavaren hur uppgifter och anteckningar fran samtalet hanteras.

Anteckningar som gors pa Valomerkki-samtalsblanketten ar sekretessbelagda.
Familjen far blanketten med sig. Om blanketten inte vill sparas ska den
forstoras i dataskyddsavfall, inte i pappersinsamlingen.

Beratta oppet ifall det under samtalet kommer fram nagot mycket allvarligt
som enligt lag kraver skyldighet att gora till exempel en barnskyddsanmalan
eller polisanmalan.



6. Stod for att avsta fran rusmedel

Syftet med Valomerkki-samtalet ar att stddja den ungas valbefinnande och
forebygga fortsatt anvandning av rusmedel.

Om den unga eller vardnadshavaren tonar ner riskerna eller nackdelarna med
anvandningen:

« hall dig lugn
« lyssna och fraga
e undvik att argumentera
e uttryck din egen oro lugnt.
Du kan till exempel fraga:
"Ser du nagra nackdelar eller risker med anvdndningen av rusmedel?"

Malet ar inte att visa att den andras syn ar fel, utan att hjalpa den unga och
vardnadshavaren att reflektera 6ver situationen och dess mojliga
konsekvenser.

7. Stod for samspelet mellan den unga och
vardnadshavaren

| Valomerkki-samtalet stoder man en 6ppen och konstruktiv dialog mellan den
unga och vardnadshavaren.

« Ge bada utrymme att beratta sin syn pa situationen.
« Uppmuntra dem att lyssna pa varandra utan att skuldbelagga.

« Fraga vid behov direkt: "Vad tdnker du om det hadr?" eller "Hur kdnns det
har foér dig?"

« Om samtalet blir konfliktfyllt, lugna situationen och hjalp parterna att
lyssna pa varandra.

« Hjalp familjen att hitta konstruktiva satt att prata om rusmedel, granser
och fortroende.

« Stark vardnadshavarens mojligheter att stddja den unga och att satta
nodvandiga granser.

Om familjen behdver annat stod ska den hanvisas till lampliga tjanster.



8. Tidigt ingripande

Syftet med Valomerkki ar att ingripa i den ungas anvandning av rusmedel sa
tidigt som mojligt och forebygga fortsatt anvandning.

Till Valomerkki-samtal hanvisas unga som har gjort sitt forsta eller sina forsta
alkoholprov och som inte har nagot annat uppenbart behov av st6d.

Om det under samtalet framkommer att:
« anvandningen av rusmedel har pagatt under en langre tid
« den unga har provat narkotika eller lakemedel i berusningssyfte
« eller det uppstar annan betydande oro for den unga eller familjen,

ska du agera enligt den lokala verksamhetsmodellen. Kontakta vid behov
Fackla och beddm tillsammans behovet av fortsatta insatser. Gor vid behov en
ny barnskyddsanmalan.

9. Att ga vidare tillsammans

Ungdomsarbetarens uppgift i Valomerkki-samtalet ar att vara en professionell
vuxen som stoder den unga. Ungdomsarbetaren behover inte sjalv I6sa alla
situationer som galler den unga eller familjen.

Ungdomsarbetaren ar inte vardpersonal, socialarbetare eller terapeut i
samtalet.

Nar den unga eller familjen behdver annat stod:
« anvand kommunens, Varhas och organisationers tjanster
« kontakta Fackla med 1ag troskel
« beddm tillsammans vilket stod den unga eller familjen behover.

Ta med lag troskel kontakt till Fackla och bedém tillsammans behovet av
fortsatta insatser om det under diskussionen vaxer fram en oro for den unga
eller familjen: Klient- och servicehandledning Fackla

Tjanster som stoder valbefinnande och vardagen i det egna omradet finns
ocksa i Valfardsquiden.



https://hyvinvointiopastaja.varha.fi/sv
https://www.varha.fi/sv/serviceguide/kund-och-servicehandledningen-fackla-socialradgivning-handledning-och-bedomning-av-servicebehov
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