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TRYGGHETSHJÄLP
Tjänster för personer i arbetsför ålder
Grunder för beviljande

Målet med trygghetshjälp är att öka klientens livskompetens och att stöda att hen klarar sig i 
vardagen så självständigt som möjligt genom att trygga tillgången till hjälp i nödsituationer oavsett 
tiden på dygnet. I bedömningen av servicebehovet handleds klienten i valet av de trygghetstjänster
som lämpar sig bäst för det individuella behovet i den aktuella livssituationen. 

Förutsättningen för att bli beviljad servicen är: 

 Klientens förmåga att använda en trygghetsanordning och att förstå meningen med 
användningen av trygghetshjälp. 

 I bedömningen av klientens servicebehov observeras faktorer som minskar 
trygghetskänslan. Faktorer som minskar trygghetskänslan kan vara bland annat 
nedsättning av funktionsförmågan, risk att falla omkull, bristfälligt stödnätverk, ensamhet, 
brandsäkerhetsrisk eller svårigheter med att använda telefon.

 Man kan inte svara på klientens servicebehov med hjälp av någon annan service som har 
beviljats klienten.

Trygghetshjälp är en service på vilken inkomstgränser tillämpas. Beslut om en tjänst fattas utifrån 
en övergripande bedömning av klientens individuella funktionsförmåga och ekonomiska 
situation. Inkomstgränserna är riktgivande, dvs. beslutet om en tjänst kan inte grundas enbart på 
inkomstgränserna.  
 
Inkomstgränser: 

 En persons hushåll högst 1 500 €/mån (brutto) 
 Personer som bor i gemensamt hushåll högst 2 200 €/mån (brutto)  

 
Som inkomster beaktas (brutto):  

 Skattepliktiga och skattefria inkomster för servicetagaren och den person som lever med 
hen i gemensamt hushåll (äktenskap eller samboförhållande) 

 Förvärvs- och kapitalinkomster 
 Hyresinkomster. 

 
Som inkomster beaktas inte bostadsbidrag, fronttillägg, extra fronttillägg, handikappbidrag, 
vårdbidrag för pensionstagare, studiepenning och vuxenstudiepenning samt bostadstillägg till 
studiestödet, barnbidrag, underhållsbidrag och underhållsstöd, stöd för närståendevård och inte 
heller kalkylerad skogsinkomst. 
 
Inkomstgränser tillämpas inte på trygghetshjälp som anknyts till stöd för boendet i enlighet med 18 
§ i lagen om funktionshinderservice. 


