
Hyväksytty
Aluehallitus 27.5.2025, § 165

SIIVOUSPALVELU
Työikäisten palvelut
Myöntämisperusteet

Siivouspalvelu on kodin siivoukseen tarkoitettu palvelu asiakkaille, joiden toimintakyky on laskenut 
niin, ettei kodin siisteydestä huolehtiminen ole mahdollista itsenäisesti tai läheisverkoston turvin. 
Säännöllisen kotihoidon, sosiaaliohjauksen ja sosiaalityön asiakkailla siivouspalvelun tarpeen 
arvioinnissa huomioidaan kotihoidon ja sosiaaliohjaajan ohjaava tuki siivoukseen.

Siivouspalvelun myöntämisen lähtökohtana on tukea asiakkaan kotona asumista ja arjessa 
selviytymistä yksilöllisen tarpeen mukaan. Siivouspalvelua myöntäessä huomioidaan ensisijaisesti 
asiakkaan itsenäinen toimintakyky, mahdollisuudet saada tukea läheisverkostolta sekä 
mahdollisuus käyttää muulla tavoin järjestettäviä palveluita. 

Palvelun myöntämisen edellytyksenä on: 
 Henkilöllä on akuutti ja vakava siivoustarve vakituisessa asunnossaan. Vakavaksi 

siivoustarpeeksi katsotaan esimerkiksi raivaussiivouksen tarve tai muu erityinen 
siivoustarve, joka aiheuttaa terveys- tai turvallisuusriskin asiakkaalle, hänen 
läheisilleen/naapureilleen tai Varhan työntekijöille. Erityinen siivoustarve voi myös liittyä 
tilanteeseen, jossa palvelulla pystytään ehkäisemään raskaampien palvelujen tarve tai 
asiakkaan asunnottomuus. 

 Henkilön siivoustarvetta ei voida ratkaista läheisverkon tuen tai siivousta koskevan 
ohjaavan tuen avulla henkilön merkittävästi alentuneen toimintakyvyn ja siivoustarpeen 
laajuuden takia. 

 Henkilöllä on sosiaaliohjauksen tai -työn asiakkuus ja henkilön asiakassuunnitelmaan on 
kirjattu asunnon siisteyden ylläpitoa koskevia tavoitteita. 

Siivouspalvelua myönnetään ylläpitosiivoukseen tai kertaluontoiseen kodin yleissiivoukseen, kuten 
imurointiin tai pölyjen pyyhkimiseen vain erityisissä tilanteissa. Tällaiseksi katsotaan esimerkiksi 
tilanne, jossa vammaisen asiakkaan asumiseen liittyviin tuen tarpeisiin vastataan sosiaalihuoltolain
mukaisella kotiin vietävien palvelujen kokonaisuudella vammaispalvelulain 18 § mukaisen 
asumisen tuen sijaan. 

Siivouspalvelu on tulorajallinen palvelu. Päätös palvelusta tehdään perustuen kokonaisvaltaiseen 
arvioon asiakkaan yksilöllisestä toimintakyvystä ja taloudellisesta tilanteesta. Tulorajat ovat 
viitteellisiä eli päätöstä palvelusta ei voida perustaa yksistään tulorajoihin. 

Tulorajat: 
• Yhden hengen talous tulot enintään 1500 €/kk (brutto)
• Yhteistaloudessa asuvien tulot enintään 2200 €/kk (brutto) 

Tuloina huomioidaan (brutto): 
• Palvelunkäyttäjän ja hänen kanssaan yhteistaloudessa elävän (avio- tai avoliitto) henkilön 

veronalaiset ja verosta vapaat tulot 
• Ansio- ja pääomatulot 
• Vuokratulot.

Tuloina ei oteta huomioon asumistukea, rintamalisää, ylimääräistä rintamalisää, vammaistukea, 
eläkkeensaajan hoitotukea, opintorahaa ja aikuisopintorahaa sekä opintuen asumislisää, lapsilisää,
elatusapua ja -tukea, omaishoidon tukea eikä laskennallista metsätuloa.



2 (2)

Asiakkaalle, jolle on myönnetty vammaispalvelulain 18 § mukainen asumisen tuki voidaan myöntää
siivouspalvelu kodin ylläpitosiivoukseen yllä olevista myöntämisperusteista poiketen asiakkaan 
palvelutarpeen perusteella. Asumisen tukeen liitettävään siivouspalveluun ei sovelleta tulorajoja. 


